
（別紙３）

○事業所名 児童発達支援・放課後等デイサービス　LUMO神戸本山校

○保護者評価実施期間
2025年　1月　22日 ～ 2025年　1月　29日

○保護者評価有効回答数 （対象者数） 34
32

○従業者評価実施期間
2025年　1月　30日 ～ 2025年　2月　5日

○従業者評価有効回答数 （対象者数） 3
3

○事業者向け自己評価表作成日
2025年　1月　30日

事業所の強み（※）だと思われること
工夫していることや意識的に行っている取組等 さらに充実を図るための取組等

1

2

3

事業所の弱み（※）だと思われること
事業所として考えている課題の要因等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

2
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（回答者数）

（回答者数）

こどもや保護者との意思の疎通や情報伝達 FBで直接会えない保護者様にはラインで様子をお伝
えしている。月に1～2回はセッション中のお子様の
様子を動画で送っている。

FBの際に得られた情報に対して共通認識をもつた
め、指導員間で伝達を行う。動画の送り漏れがない
ようにチェック表を用いて朝礼で送る人を確認す
る。

こどもの特性等にあわせた支援を支援員の各々の専
門性を生かし計画に基づいて行っている

子どもについてそれぞれの専門分野の視点で話し合
い、対策・改善している。

取り組む内容やお子様・保護者様の困りに対する見
通しを言語化し、セッション前に支援員間で共通理
解をもっておく。
対策・改善していることを保護者に伝え、より安心
感をもって利用できるように配慮していく。

施設がきれい 環境衛生・清潔感を保つため、都度用具の清掃や定
期的な備品のチェック・清掃を行っている。

引き続き清潔感を保ち、気持ちよくご利用していた
だけるように掃除を行う

教室・活動スペースが狭い 教室・活動スペースが狭い 平均台等道具を使う際は設置場所を意識し、運動に
適した空間の設定を行う。
狭いことで人間関係を育みやすいため、保護者に良
さを伝えていく。

お子様にとって楽しみになっていない可能性がある ・友達との関わりが薄い
・利用回数が少ない

お子様が自分らしく・安心して過ごせる場所を提供
し、指導員の助言など他児との関わりをサポートす
る。

父母交流が少ない LUMOで送迎を行っている利用者は他の保護者との
関わりが少ない。
父母交流のイベントがない。

父母交流イベントの考案

○ 分析結果

※より強化・充実を図ることが期待されること

※事業所の課題や改善が必要だと思われること


